Department of

Fducation

Céach Gtri Thw Than Phién Gido Duc Dac Biét cho Phan C
Ngan Chan Sé&m cho Tré So Sinh & Tré Chap Chirng Biét bi,
ttr M&i Sinh t&i 2 Tubi

Tai liéu nay gidi thich cach g&i thw than phién dén Ban Giao Duc Minnesota (Minnesota Department of
Education, hay MDE) vé nhirng vi pham diéu luat hay diéu & gido duc dc biét kha hiru. Hé théng than
phién mién phi va c6 thé la thay thé cho bubi diéu tran bat budc. Muc dich tai liéu nay la cung cép théng
tin hivu ich, tdng quat cho cdng ching. Pay khéng phai la chi dan phéap ly va ciing khéng thay thé viéc
tham van mot luat sw cé gidy phép. Khong nén ding thong tin bén dwéi nhw 1a mot giai dap day da hay
chac chan cho trwdng hop phéap ly riéng cta minh. Tai liéu nay c6 thé khdng bao gdm day du luat tiéu
bang va lién bang hién dung.

CAcC BUOC CAN THUC HIEN TRUOC KHI GUPI THUY THAN PHIEN

Trudc khi gri thw than phién, MDE khuyén khich phu huynh hay ngu®i nao khac nén truéc hét lién lac
véi giam dbc gido duc dac biét khu hoc chanh, la ngwdi 6 thé gilp giai quyét van dé. Xem Danh Sach
Giam Dbc Gido Duc Pac Biét. (education.state.mn.us > Chon Welcome to MDE > Contact Information -
Schools and Organizations > Special Education Directors List).

Al CO THE GOl THU THAN PHIEN vé GIAO DUC PAC BIET?

Bat ct ai, ké ca mot td chirc, déu co thé gt thw than phién véi MDE.
LY DO GO'I THU THAN PHIEN?

C6 thé glri thu than phién vé bat clr co quan nao cung cap dich vu gido duc dwoc tai trg cong cong truc
tiép cho hoc sinh, bi cao budc vi pham diéu luat hoac diéu I& gido duc dac biét cta tiéu bang hay lién
bang trong vong ba ndm ké tir ngay MDE nhan dwoc thw than phién. Néu chua biét chédc mébi quan tam
clia minh cé chanh dang hay khéng, thi quy vi co6 thé lién lac v&i mot td chire bién hé hodc MDE dé nhd
tw vAn xem c6 nén géi thw than phién hay khéng. L4y danh sach cac co quan bién hé tai mang lwéi cia
Trung Tam Phé Bién Quéc Gia cho Tré Em Tan Tat (National Dissemination Center for Children with

Disabilities).

PHU HUYNH NEN TRINH BAY CAC VAN BE NAO bOI VO DICH VU GIAO DUC PAC BIET CUA
CON MINH QUA THU TUC THAN PHIEN NAY?

Hé théng than phién gido duc d&c biét dwoc thiét ké d& bao ddm moi hoc sinh bi tan tat déu dwoc cung
cép giao duc cong lap thich hop mién phi. Sau day la thi du v& nhirng van dé ma MDE da giai quyét qua
tha tuc than phién nay:

+ Khu hoc chanh c6 cung cép dich vu gido duc dac biét can thiét cho hoc sinh bj tan tat khéng?
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* Khu hoc chanh c6 giao duc hoc sinh dé trong méi tredng tw nhién khéng?
* Khu hoc chanh c6 khéng nhan ra tré dé la mét tré em bj tan tat hay khdong?
* Tré em c6 nhan dich vu tron nam khong?

CACH NOP THW THAN PHIEN

G&i ban twong trinh, c6 chir ky dé trinh bay Iy do cu thé dan dén céo budc co quan gido duc da vi pham
quy dinh cla diéu luat hodc diéu lé gido duc dac biét cta tiéu bang hay lién bang cuing dé& nghi cach giai
quyét vi pham d6. Bao gébm trong thw bang van ban: dia chi va sb dién thoai, ho tén va dia chi tré em,
cling v&i tén va dia chi trworng em dang theo hoc. Quy vi cling phai g&i ban sao cla thw than phién nay
cho khu hoc chanh.

GOl THU THAN PHIEN, CO CHF KY BEN NOI NAO:

G&i thu than phién qua dwdng dién sao (fax) (651.582.8725), bwu dién, hodc ndp tryc tiép dén: Due
Process Supervisor (Giam Thj Tha Tuc Céng Bang), Minnesota Department of Education (S& Gido Duc
Minnesota), Division of Compliance and Assistance (Phan Ban Tuan Hanh va Theo Dai), 1500 Highway
36 West, Roseville, MN 55113-4266.

MDE SE GIAlI QUYET RA SAO SAU KHI NHAN BUQ'C THWY THAN PHIEN?

+ Khi MDE nhan dwoc thw than phién, ho sé chi dinh mét nhan vién diéu tra vu than phién, 1a nguoi
duyét xét thuw than phién dé xac dinh van dé can diéu tra.

+ Nhan vién diéu tra vy than phién sé lién lac véi nguoi gdi thu than phlen dé cho biét da nhan duoc
thw nay va ban thdo vé céo budc vi pham, ndi vu, hodc van dé va cé thé chinh stra thw than phién
dwa theo cuéc ban thao nay.

* Nhanvién diéu tra vu than phién sé g&i cong van cho co quan cong cdng do kém theo thdng tin chi
tiet ve ban goc thw than phien va moi thong tin hay cao budc méi, dwoc xac dinh qua cude ban thao
v&i ngudi than phién.

+ Nhan vién diéu tra vy than phién sé lién lac vai giam doc gido duc dac biét dé xem c6 thé giai quyét
van dé nay theo cach khdng chanh thirc hay khong.

+ Nhan vién diéu tra vy than phién sé cho co' quan cong cdng co co’ hoi dé nghi cach giai quyét than
phién va cling cho phu huynh g&i thw than phién cé co hdi tw nguyén hoa giai véi co quan cong
cbng dé.

+ Trong cudc diéu tra nay, nhan vién diéu tra vu than phién sé&, trong sé nhirng thi tuc khac:

1. Lién lac v&i ban nhan vién clia co quan gido duc do dé Iay thém thong tin hoac hd tro giai quyét
sw bat hoa.

2. G®&i tho cho ngudi géi thw than phién dé cho biét MDE sé diéu tra nhirng van dé nao.

3. Xac dinh xem cudc diéu tra c6 can phai lién lac qua dién thoai, yéu cau cung cap van ban tai
liéu, duyét xét tai cho, phong van, tham van véi chuyén gia giao duc hoac dung nhikng bién phap
can thiét khac dé giai quyét théa dang vu than phién hay khong.
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+ Nhan vién diéu tra vu than phién sé duyét xét moi thong tin lién quan va tuyén phan quyét doc lap vé
co quan giao duc do cé vi pham dieu luat hodc diéu Ié cla tiéu bang hay lién bang hay khdng.

THOI HAN PE MDE GIAI QUYET THU THAN PHIEN?

MDE c¢6 60 ngay dé giai quyét thw than phién. Th&i han nay bat dau tr ngay MDE nhan duwoc thw than
phién. Trong cac trwérng hop ngoai 1&, MDE cé thé gia han thdi han 60 ngay nay. Théi han 60 ngay ciing
c6 thé dwoc gia han néu cac bén déng y tw nguyén tham gia hoa gidi hodc cac gidi phap khac dé giai
quyét mbi bat hoa.

LAM SAO BE BU'Q'C KET QUA CUA CUQC PIEU TRA?

MDE viét ban phan quyét chung cudc réi g&i ban sao cho ngudi géi thw than phién va co quan gido duc
d6. Ban phan quyét chung cudc nay cé hiéu lwc va rang budc khi ban hanh.

NEU MDE XET THAY KHONG CO VI PHAM THi SAO?

Néu MDE xét thay khdng c6 vi pham sau khi diéu tra, thi s& dong hd so' nay sau khi ban hanh ban phan
quyét chung cudc.

NEU MDE XET THAY CO VI PHAM PHAP LY THI SAO?

Néu co quan gido duc c6 vi pham doi héi phai cé hanh déng chinh dén, thi MDE sé& hoach dinh chuwong
trinh hanh déng chinh dén, dwoc ghi vao trong ban phan quyét chung cudc. Hanh déng chinh dén nh&dm
loai trir b4t ctr nguy hai ndo cho hoc sinh dé bang cach cung cap chwong trinh phu trdi hodc gido duc bd
tic khac. Hanh déng chinh dén cling gidi quyét moi van khéng tuan hanh cta khu hoc chanh, thi du, doi
héi phai huan luyén ban nhan vién. Co quan gido duc vi pham phai hoan tat hanh déng chinh dén trong
thdi han da dinh. MDE sé theo sat co' quan gido duc dé va nguoi géi thu than phién dé chac rang hanh
dong stra ddi dwoc hoan tat. Néu co quan gido duc dé khéng hoan tat hanh déng chinh dén, thi MDE sé
hanh déong dé bao dam van dé nay dwoc giai quyét 6n thoa.

CO THE LAM BPIEU Gi NEU MOT TRONG HAI BEN CUA THAN PHIEN KHONG HAI LONG VO'I KET
QUA PIEU TRA CUA MDE?

M6t phu huynh hay khu hoc chanh nao thwc sy bi thiét hai, cé thé khiéu nai v&i Toa Khiéu Nai
Minnesota trong vong 60 ngay ti khi nhan dwoc théng bao quyét dinh sau cung.

NEU TOI PONG Y HOA GIAI THi CO TIEP TUC PIEU TRA VAN BE THAN PHIEN HAY KHONG?

CA4. MDE phai tiép tuc diéu tra than phién trir khi ca quy vi 1an co quan gido duc déu ddng y gia han cho
thdi han cha than phién dé quy vi cé thé tham gia hoa giai.

MUON BIET THEM THONG TIN?

Muén c6 thém théng tin, quy vi cé thé goi MDE theo sb 651-582-8689 hay viéng thdm mang lwéi S&
Giao Duc Minnesota, Phan Ban Tuan Hanh va Theo Ddi: education.state.mn.us > Chon School Support
> Compliance and Assistance.

TOI XIN BUQC MAU THAN PHIEN O PAU?

Mang Ivéi S& Giao Duc Minnesota, Phan Ban Tuan Hanh va Theo D&i: education.state.mn.us > Chon
School Support > Compliance and Assistance > Due Process Forms.
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