Mau nay ding dé huéng dan va co thé duoc sira lai khudng dang cho thich hop.

Department of

Education

THONG BAO THU TUC BAO VE QUY TAC THEO PHAN C

TRO GIUP CHO TRE SO SINH VA TRE CHAP CHU’NG BIET bl

Tai liéu nay chd y cung cép théng tin téng quat vé quyén han giao duc dac biét theo luat tiéu bang va
lién bang cho phu huynh tré em tir méi sanh téi 2 tudi. N6 gidi thich cac lua chon vé mét sé quyén han
cung cép cho phu huynh theo Pao Luat Gido Duc Nguoi Tan Téat (Individuals with Disability Education
Act, hay IDEA) va luat Minnesota; tuy nhién, day khéng phai |a giai thich day dd cho nhing quyén han
dé. Théng bao nay khong la tham van phap luat, hay thay thé tham van véi luat sw cé gidy phép vé hoan
canh phap ly riéng cda quy vi.

GIOI THIEU

Tap sach nay cung cp khai quat v& quyén han gido duc dac biét ctia phu huynh déi véi dich vu tro gitp
cho tré so sinh va tré chap chirng biét di, d6i khi dwoc goi la thi tuc bao vé quy tac. Phai giao Théng
B&o vé Tha Tuc Bao Vé Quy Tac nay cho quy vi khi tré dwoc gidi thiéu theo Phan C cla IDEA, ké ca khi
quy vi hay khu hoc chanh yéu cau mét bubi diéu tran bat budc. Khu hoc chanh ciing phai cé sén ban dau
tién cta hd so tro gitp sém cha tré, mién phi cho quy vi.

THONG BAO TRUOC BANG VAN BAN

Khu hoc chanh hay ngudi cung cép dich vu phai cho quy vi gidy théng bao trwdc trong vong mot thoi
khoang hop ly trwé'c mbi 1an ho dé nghi bat dau hay thay ddi, hay tr chéi bat dau hay thay dbi, danh
tanh, lwong dinh, va xép 1&p giao duc cho con quy vi hay cung cép dich vu trg gitp tré so sinh hay tré
chéap chirng biét di, thich hop cho con quy vi va gia dinh. Théng béo nay phai dwoc giao cho quy vi
trwde khi thwe hién bat ci thay ddi nao va phai bao gdm day du chi tiét dé quy vi biét:

1. Hanh ddng dwoc dé nghi hay tir choi;
2. Giai thich tai sao khu hoc chanh dé nghj hay ttr chéi thwc hién hanh dong; va

3. T4t ca thi tuc bao vé quy tic c6 sdn theo Phan C cuta IDEA, ké ca mé ta hoa gidi, cach g thw than
phién vé&i tiéu bang, va tha tuc than phién cong bang trong diéu khoan, va bat ctru thoi biéu nao theo
nhirng thé thirc do.

Phai viét théng bao dung mét ngdn ngl dé hiéu cho cdng chiing va cung cap theo ngén ngir ban x& clta
quy vi trtr khi roé rang la khéng lam dwoc nhuw vay.

Néu ngdn nglr ban x&r quy vi hay 16i giao tiép khac khéng phai la ngén nglr bang van ban, co quan coéng
cong, hay nguoi cung cap dich vu tre gitip sém chi dinh, phai cé bién phap dé bao dam théng bao duoc
thong dich bang miéng hay qua cach khac bang ngén ngir ban x& ctia quy vi hay 16i giao tiép khac.
Nguw&i cung cép ciing phai cé bién phap dé bao dam quy vi hiéu thdng béo; va, c6 bang chirng trén gidy
to 1a nhirng diéu kién nay da dwoc théa man.
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Théng Bao Thd Tuc Bdo Vé Quy Tdc — Phan C

Ngon ngl ban x&, khi dung v&i mét ngwoi khéng théng thao Anh ngiv, co nghia la ngdn nglr nguwoi dé
thwong hay dung, hay trong trwéng hop mot tré em, ngdn nglr phu huynh cua tré thwéng hay dung. Déi
véi viéc lvgng dinh va danh gia thwc hién cho tré, ngén nglr ban x&r c6 nghia la ngén ngir em thwong
dung, néu nhan vién da diéu kién thwc hién lwong dinh hay danh gia xac dinh ngén ngir nay thich hop
cho em phaét trién. D6i véi ai bi diéc hay 1ang tai, mu hay khiém thi, hay khéng dung ngén ngir bang van
ban, ngdn ngir ban x&r cé nghia la 16i giao tiép ngwdi d6 thwerng dung, chang han nhw ngdn ngiy ¢t chi,

ky tw ngw®i mu, hay giao tiép bang I&i noi.

MUON BIET THEM THONG TIN

Néu can dwoc gitp dé hiéu bat c» quyén han thi tuc nao hay diéu gi vé gido duc cho con minh, xin lién
lac phéi hop vién gido duc déc biét tudi 4u tho, giam dbc gido duc dac biét khu hoc chanh hay ngudi liét
ké bén dwéi. Thdong bao nay phai & dang ban nglr ciia quy vi ho&c theo cach truyén dat khac quy vi

thwdng dung.

Néu quy vi cé bat clr thdc mac nao, hodc mudn biét thém théng tin, thi nén lién lac véi:

Ho tén:

Chtre vu: (vi du Phdi hop vién tudi 4u tho hay giam dbc giao duc dac biét)

bién thoai:

Mudn biét thém théng tin, quy vi c6 thé lién lac véi mét trong nhikng tb chirc sau day:

ARC Minnesota (bién hd cho ngudi bi cham phat trién)
www.thearcofminnesota.org
651-523-0823; 1-800-582-5256

Minnesota Association for Children’s Mental Health
(Hiép Hoi Strc Khdée Tam Than Tré Em Minnesota)
www.macmh.org

651-644-7333; 1-800-528-4511

Trung Tam Luét Tan Tat Minnesota
(Minnesota Disability Law Center)
www.mndlc.org

612-332-1441; 1-800-292-4150
612-332-4668 (TTY)

PACER (Lién Minh Phu Huynh Bién H® vé Quyén Hoc Tap)
WWwWw.pacer.org

952-838-9000; 1-800-53-PACER

952-838-0190 (TTY)

Ban Giao Duc Minnesota

(Minnesota Department of Education, hay MDE)
www.education.state.mn.us

651-582-8689

651-582-8201 (TTY)
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Théng Bao Thd Tuc Bdo Vé Quy Tdc — Phan C
THOA THUAN CUA PHU HUYNH
Dinh Nghia vé Bong Y/Théa Thuan

Véi tw cach mét phu huynh, quy vi co quyén théa thuan cho b4t ctiv hanh déng nao khu hoc chanh dé
nghi. Théa thuan cé nghia la quy vi da dwoc théng bao day du, theo ngdn ngi ban x&r cGia minh, tat ca
théng tin thich dang véi hoat déng dwoc yéu cau quy vi bién gidy cho phép va quy vi hoan toan hiéu va
viét gidy dong y vai viéc thue hién hoat déng da xin phép. Gidy cho phép phai mé ta hoat dong va liét ké
bat cw hd so tro gilip sém nao sé dwoc tiét 16 va cho ai. Viéc thda thuan la diéu tw nguyén va co thé thu
hdi bat ct ltc nao. Tuy nhién néu quy vi thu héi, thu hdi dé khéng cé hiéu lwc trd vé truérc.

Khi Nao Khu Hoc Chanh Phai Thinh Cau Quy Vi Péng Y?

C6 mét vai tredng hop khu hoc chanh phai xin gidy quy vi cho phép trwdc khi hanh déng. Khu hoc
chanh phai xin gidy quy vi cho phép trwdc khi thwe hién nhivng diédu sau day:

Chép hanh thé thirc khao sat dé xac dinh xem con quy vi c6 mét tan tat hay khéng;
Thuwce hién tat ca danh gia va lwong dinh Phan C cho con quy Vvi;

Cung cép dich vu tro’ giip sém cho con quy vi:

A w0 b

Dung quyén lgi cong cong hay bao hiém tw tra dich vu trg giip sém Phan C cla tré trong mot sé
trwdng hop; va

5. Tiét 16 théng tin nhan ra dwoc quy vi hay con minh.

V&i tw cach mot phu huynh, quy vi cling c6 quyén duoc nhan gidy thong bao va cho van ban thda thuan
dé trao déi thong tin gira cac co quan, diéu nay nhat quan véi luat tiéu bang va lién bang.

Quyén cta Phu Huynh Tir Chéi Théa Thuan

Néu khong cho théa thuan, khu hoc chanh phai c6 nd luc hop ly d& bédo dam la quy vi hoan toan y thire
tanh chét ctia danh gia va lwong dinh, ho&c dich vu tre gitp sém c6 sén, va hiéu rang con quy vi sé
khéng thé dwoc danh gia va lwong dinh hay nhan dich vu tro gitp sém trir khi quy vi théa thuan. Khu
hoc chanh khoéng thé dung thé thirc bubi diéu trdn bat budc trong Phan B va Phan C cla IDEA dé chéng
dbi viéc quy vi tr chdi cho bt cir théa thuan nao da dwoc yéu cau. Vi vay, néu quy vi tlr chdi, trén van
ban, viéc théa thuan cho lwong dinh dau tién hay lwong dinh lai cho con khu hoc chanh khéng thé ph
quyét gidy quy vi tr chéi.

Quyén cta Phu Huynh Tt Chéi Cac Dich Vu

Quy vij c6 thé quyét dinh chap nhan hay tr chdi bat c dich vu tro gip sém nao. Quy vi cé quyén chon
lya hay tr chdi bat cir dich vu tro gitp sém nao, ké ca tr chdi mét dich vu ma trwérc dé da chap nhan,
ma khong lam hai nhirng dich vu con quy vi cé thé nhan.

Tanh Chat Kin Pao va Théng Tin Cé Thé Lam L& Danh Tanh C& Nhan

Théng tin nhan dién dwoc ca nhan la thdng tin bao gdm, nhwng khong bi gidi han bdi, tén cta tré; tén
quy vi (t&n phu huynh) hay tén ngwdi khac trong gia dinh; dia chi quy vi; dia chi tré; mét ma sé ca nhan,
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nhw s6 An Sinh X& Hoi cta tré hay ctia quy vi; hd so sinh tréc hoc; ma sb khac, chadng han nhu ngay
sinh cta con, noi sinh, t&n ho me, hay danh sach cac d&c diém ca nhan; hay théng tin khac c6 thé nhan
dién con quy mot cach kha dé dang.

Khu hoc chanh, S& Gido Duc Minnesota (Minnesota Department of Education, hay MDE), va bét c(r
ngwdi cung cap dich vu tre gilp sém nao khéc phai gitr kin d4o bat c tai liéu nhan dién ca nhan nao vé
quy vi va con minh, ké& ca théng tin va hd so ho thu thap, dung va lwu git, tiét 16 va tiéu hay. N6i chung,
mot khu hoc chanh hay co quan tham gia khac khong thé tiét 16 thdng tin nhan dién ca nhan, theo nhw
dinh nghta trong Phan C cla IDEA, cho bét ct ai ngoai trir nhitng co' quan tham gia (ké& ca co quan
chanh va nhixng nguoi cung cép dich vu tro gitip sém) nao la moét phan hé théng Phan C cia tiéu bang
ma khéng c6 phu huynh chap thuan triy khi IDEA cho phép lam nhw vay ho&c cho bt cir muc dich nao
ngoai thyc thi ddi hdi cta luat dé. Xin xem Pao Luét Lién Bang vé Quyén Hoc Tap va Riéng Tw (Federal
Educational Rights and Privacy Act, hay FERPA) dé cé thém thdng tin vé doi hdi théa thuan lién quan
dén giw kin tai liéu theo luat lién bang.

Diéu khoan van dé kin dao theo Phan C cta IDEA &p dung tir thei diém khi con quy vi dwoc gidi thiéu
cho dich vu tre gitp sém cho t&i khi khu hoc chanh khéng con bét budc phai duy tri hay khéng con duy
tri thdng tin tré em theo luat tiéu bang hay lién bang hién dung, tuy theo luat nao méi hon.

Théng Bao Phu Huynh vé Van bé Kin Pao

Khu hoc chanh phai b4o quy vi biét khi con dwoc gidi thiéu theo Phan C clia IDEA va théng bao day du
vé yéu cau gilr kin dao ban dén & trén. Thong bao nay nén bao gdm md ta vé con quy vi la nguoi co
thdng tin nhan dién ca nhan dwoc lwu gilr, loai théng tin vé con quy vi dwoc yéu cau, phwong phap dw
tinh dung dé thu thap théng tin, ké c& ngudn thu thap thdng tin, va cach dung thong tin vé tré. Thong béao
nay ciing phai bao gédm toém tét cac chanh séch va thé thire khu hoc chanh va co quan cung cép phai
tuan theo trong luc lwu trir tai liéu vé quy vi va con minh, tiét 16 théng tin nay cho dé tam nhan, va lwu gilr
va hay bé thdng tin nhan dién ca nhan. Ngoai ra, théng bao nay ciing phai c6 mé ta tat ca quyén han
cda quy vi va cda tré lién quan t&i thdng tin nay, ké ca quyén han theo diéu khoan kin dao ctia Phan C.
Sau cuing, théng tin nay phai bao gém md tad mirc d6 théng tin dwoc cung cap theo ngdn ngir ban xur
clia cac nhém dan sb khac nhau trong tiéu bang.

CHUONG TRINH DICH VU GIA BINH CA NHAN (INDIVIDUAL FAMILY SERVICE PLANS,
hay IFSP)

Néu con quy vi dui ba tudi va bj tan tat, quy vi va tré dwoc quyén nhan mét IFSP. IFSP 1a mét chuong
trinh trén van ban do mét nhém phat trién ghi xudng muc dich cho gia dinh quy vi va cho tré. IFSP ciing
liét ké nhirng dich vu sé gitp quy vi va tré nhiéu nhat dé dat dwoc nhixng muc dich dé va cho biét khi
nao, noi ndo, va cach dich vu sé dwoc cung cap. Quy vi va ngwdi khac trong gia dinh cdng tac véi phbi
hop vién dich vu tro gitip sém va ngwdi cung cap khac (néu thich hop) dé thye hién IFSP. Quy vi c6 thé
moi bat ctr ai minh muén dén cac budi hop IFSP, ké c& mot nguoi bién ho. IFSP dwoc xét lai it nhat
trong mbi sau thang, hay thwéng xuyén hon néu yéu ciu. Quy vi tham gia hoach dinh ngay gi® va noi
hop dé quy vi d& tham gia. Quy vi c6 thé yéu cdu mot budi hop dé xem lai IFSP cla tré vao bét ci ltc
nao, ngay khi méi c6 mét budi hop. Khu hoc chanh phai cho quy vi ban sao méi lwong dinh, danh gia tré,
danh gia gia dinh, va IFSP can sém cang tét sau méi lan hop IFSP mién phi cho quy vi.
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QUYEN BU'Q'C NHAN DICH VU TRONG MOT MOI TRUONG TW NHIEN

Dich vu tro gitip s&m cho tré so sinh va tré chap chivrng biét di bj tan tat chi trong vao cong viéc thwéong
lam hang ngay cda gia dinh va ctia con quy vi va dwoc thiét lap dé thwe hién véi cac hoat dong thwong
xuyén. Cac dich vy nay dwoc cung cap, téi mirc thich hop téi da, trong cac méi trwong tw nhién. Diéu
nay gilp quy vi va ngwdi chdm séc khac hoc nhirng ké hoach dé day tré nhirng k§ nang mai, cé thé
thwe tap sudt nguyén ngay. Khi can cung cap mét dich vu & noi nao khac ngoai méi trwéng tw nhién,
nhém IFSP phai bién minh bang van ban trong IFSP.

VAN BAN THONG BAO THUONG NIEN LIEN QUAN TO!I VIEC LAP HOA PON TiNH TIEN
DE TAM NHAN CHO DICH VU LIEN QUAN DBEN SU’'C KHOE IFSP

Khu hoc chanh phai xin quy vi cho phép, truwéc khi ding théng tin vé quyén loi cong cdng hay bao hiém
hay bao hiém tw cha quy vi (hay cua tré) dé tra cho dich vu Phan C, néu can thda thuan do.

Khu hoc chanh phai cung cp quy vi gidy théng bao hang nam la:

1. Phai xin phu huynh cho phép theo Phan C clia IDEA truéc khi co quan chanh cla tiéu bang hay
ngudi cung cap dich vu tre gitp sé'm tiét 16 thong tin ca nhan cho muc dich 1ap héa don;

2. Diéu khoan tuyén bb vé bao vé mién phi trong Phan C ctia IDEA. Néu quy vi khéng cho phép, thi van
phai c6 céac dich vu Phan C cho quy vi va tré qua IFSP ma quy vi da cho phép;

3. Khu hoc chanh sé& gri hda don t&i tro gitp y t& hay Cham Séc Minnesota cho céac dich vu lién quan
t&i strc khée trén IFSP cua tré;

4. Quy vi c6 quyén lay ban sao hoc ba ma khu hoc chanh san sé véi bat civ dé tam nhan nao khi yéu
cau bdi hoan cho dich vu lién quan t&i strc khde trén IFSP cla tré; va

5. Quy vj c6 quyén thu hdi ban théa thuan tiét 16 hoc ba con minh cho mét dé tam nhan, vao bat ky luc
nao. Néu thu hdi théa thuan, khu hoc chanh khoéng con c6 thé san sé hoc ba con quy vi dé tinh tién
dé tam nhan cho nhirng dich vu lién quan t&i strc khde thudc IFSP. Quy vi cé thé thu hdi théa thuan
ctia minh bét ky lic nao, va dich vu IFSP cho con quy vi sé khéng thay dbi hay ngung durt.

HOC BA

Quyén Xem Hoé So’

Quy vi c6 quyén kiém tra va xét lai tat ca hd so tro gilip sém cta Phan C vé con minh va gia dinh tré da
dwoc thu thap, lwu gitr hay dung theo phan C cta IDEA, ké& ca ho so lién hé téi danh gia va lwong dinh,
khao sat, xac dinh tiéu chuén, phat trién va thwc hién IFSP, diéu khoan cac dich vu tro gidp sém, than
phién ca nhan lién quan dén con quy vi, hay bat ctr phan nao trong hé so tro gilp sém cua tré. Khi quy
vi yéu cau, khu hoc chanh phai cho quy vi xem hé so tro gilp sém cua tré ma khéng dwoc cham tré
khéng can thiét va trwéc bat cir budi hop nao vé mét IFSP hay bubi diéu tran bat budc nao. Khu hoc
chanh phai héi dap yéu cau cla quy vi ngay, néu dwoc, hay trong vong 10 ngay sau khi yéu cau (ngoai
trir cac ngay cudi tuan va ngay & phap dinh).
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Quyeén kiém tra va xem lai hé so tro giip sém bao gdm quyén han:

1. Puwoc mét khu hoc chanh tham gia hdi dap cho nhirng yéu ciu hop ly xin giai thich hay dién giai hd
so tré;

2. Yéu cau khu hoc chanh tham gia cung cép ban sao hd so trg gip s&m cla tré cho minh, néu khéng
cung cap nhirng ban sao nay sé ngan chan quy vi st dung quyén kiém tra va duyét xét ho so;

3. Co ngudi dai dién minh kiém tra va duyét xét hd so tro gitp sém; va

4. Duyét xét hé so' con minh bao nhiéu lan tuy y, theo luat tiéu bang. Luat tiéu bang quy dinh 1a néu quy
vi 3 dwoc cho xem di liéu riéng tw va dwoc cho biét y nghia trong day, thi khéng can tiét 16 dir liéu
nay cho quy vi trong th&i ky 6 thang trir khi dang cé tranh cai hodc té tung hodc théng tin méi da ghi
ra hay thau thap.

Khu hoc chanh c6 thé cho la quy vi c6 quyén kiém tra va xem lai hé so lién quan dén con minh triv khi
khu hoc chanh da dworc giao tai liéu 1a quy vi khdng cé quyén theo luat tiéu bang hién dung lién quan
dén nhirng van dé nhw xin nudi con, nhan nudi, trach nhiém giam ho, ly than, va ly di.

Theo luat tiéu bang Minnesota, hoc ba bao gém da sé théng tin v& con quy vi do trwéng hoc gitr, ké ca
cac dang gia va lvong dinh, xac dinh tiéu chuan, phat trién va thwe hién IFSP, than phién ca nhan lién
quan t&i tré ctia quy vi, va hd so khac vé tré va gia dinh quy vi. Tuy nhién, théng tin chi dwoc gido vién
ctia con quy vi lwu dung cho muc dich gidng day riéng sé khdng gém trong hoc ba.

Tiét L6 cho Hang Chwong Trinh Strc Khée

Khu hoc chanh khéng duorc tiét 16 thong tin o trong IFSP cda con quy vi, ké ca thdng tin chan doan va
diéu tri, cho hang chwong trinh strc khde, néu chwa c6 ban thda thuan da duwoc quy vi ky tén.

Ho6 So’ vé Hai Tré Tré Lén

Néu bat c hoc ba nao bao gém thdng tin vé hai tré em tré Ién, quy vi chi c6 quyén kiém tra va xem lai
thdng tin lién quan t&i con minh. Quy vi c6 thé yéu cau thda thuan cho xem lai va kiém tra hoc ba bao
gdm théng tin vé tré em khac clng v&i con minh, nhwng phu huynh nhivng dira tré d6 cé quyén tir chbi
yéu cau théa thuan cta quy vi.

Ghi Nhan Lan Xem cta Ngwei Khac

Khu hoc chanh phai gii hd so méi yéu cau xem va ai dwoc xem hd so tro gilp sém da thu thap, lvu
gitr, hay dung theo Phan C vé quy vi va con minh. Khéng can ghi nhan khi quy vi va dai dién c6 phép va
nhan vién khu hoc chanh xem nhi¥ng hd so nay. Hb so ngwdi xem nay phai cé tén ngudi duwgc cho
xem, va muc dich ngwdi d6 dwoc phép cho dung hd so tro gitp sém.

Danh Sach Kiéu Dang va Noi Bé Thong Tin

Khi quy vi yéu cau, khu hoc chanh va MDE phai cung cép danh sach céc loai va noi dé hoc ba ho da thu
thap, lwu gilr hoac st dung.
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Théa Thuan Tiét Ld H6 So’

N6i chung, phai cé théa thuan trwéc ctia quy vi thi méi dwoc trao thong tin ¢ thé [am 16 danh tanh ca
nhan cho nhirng ca nhan hay co quan chwa dwoc Uy nhiém. Théa thuan phai trén van ban va ghi rd
nhirng ai hay co’ quan nao dwoc phép nhan théng tin; tanh chat théng tin tiét 16; muc dich théng tin c6
thé dwoc dung; va moét thei han s dung hop ly cho phép tiét 16 thdng tin. Khi yéu cau, khu hoc chanh
phai cung cap quy vi ban sao hd so ho tiét 16.

Lé Phi Luc Tim, LAy Xem va Sao Chép H6 So’

Khu hoc chanh khéng dwoc thu 1& phi luc tim hodc I4y xem hd so. Tuy nhién, néu quy vi mubn sao chép
thi khu hoc chanh c6 thé thu I& phi hop Iy 1y ban sao, trir khi viéc thu 1& phi s& can tré quy vi van dung
quyén kiém tra va xem lai hoc ba, vi quy vi khéng du tién trd. Mot khu hoc chanh phai giao cho quy vi
ban sao mbi danh gia, lweng dinh, lwgng dinh gia dinh, va IFSP cta con quy vi cang sém cang tét sau
méi budi hop IFSP, mién phi.

DPiéu Chinh H6 So theo Yéu Cau cta Phu Huynh

Néu quy vj tin rang thdng tin trong hd so tro’ gitp s&m cda con minh khéng chinh xéac, sai lac, chwa day
da, hoac vi pham quyén riéng tw ca nhan hay quyén han khac cta dra tré hay quyén han quy vi véi tw
cach mét phu huynh, quy vi cé thé yéu ciu khu hoc chanh tu chinh hoac loai bd théng tin.

Trong khoéng thdi gian hop ly, khu hoc chanh phai quyét dinh xem cé nén diéu chinh hd so hay khéng.
Néu khu hoc chanh quyét dinh khéng tu chinh hé so, ho phai théng bao quy vi viéc ho tr chdi tu chinh
hd so va cho biét la quy vi c6 quyén cé mot budi didu tran dé tranh chap quyét dinh cua ho.

Co Hoi CO6 Mot Phién Xr

Khi yéu cau, khu hoc chanh phai cho quy vi co hdi c6 mét phién x&» dé tranh chap théng tin trong hd so
tro gilip s&m cla tré dé bdo dam khong thiéu chinh xéac, sai lac, hay mét cach khac vi pham riéng tw ca
nhan hay quyén han khac cta quy vi hay cta tré. Quy vi c6 thé yéu cAu mét phién xt theo thé thirc sap

d&t theo Phan C cua IDEA hay quy vi c6 thé y&éu cau mét phién xtr theo thé thire budi diéu tran bat budc
cla Minnesota.

Néu phién x& thdm dinh 1a khu hoc chanh cé théng tin khéng chinh x&c, sai lac hay vi pham quyén riéng
tw ca nhan hay quyén han khac ctia quy vi hay ctia con, ho phai tu chinh théng tin cho phu hop va bién
thw cho quy vi biét.

Néu, budi didu tran d6 tham dinh khu hoc chanh c6 théng tin khdng thiéu chinh xac, sai lac, hodc theo
cach khac vi pham quyén riéng tw ca nhan hay quyén khac cta quy vi hay cla con, ho phai thong bao la
quy vi c6 quyén kém theo ban ké khai nhirng y kién va bat déng cung véi théng tin tranh chép trong hoc
ba tro gitip sém cla tré. Khu hoc chanh phai gilr bat ci giai thich ndo lwu cung véi hoc ba tro gitp sém
cta tré nhw 1a mét phan ho so tro gilip sém cla tré khi nao khu hoc chanh con gitr hé so cho tré. Néu
khu hoc chéanh tiét 16 ho so tro gilp sém cua tré hay phan tranh luan cho bat c ai, phan giai thich cta
quy vi ndp ciing phai duoc tiét 16 cho ngudi d.
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Chuyén Giao H6 So’

Quy Ché Minnesota doi hai khu hoc chanh, trwdng hién chwong hodc céng 1ap phai chuyén giao hoc
ba - k& ca hd so ky luat - tlr noi hoc sinh ra di t&i noi em nay ghi danh trong vong 10 ngay lam viéc ké tir
khi yéu cau.

Hay Bé H6 Sor

Khu hoc chanh phai béo cho quy vi biét khi khéng con can dung théng tin cé thé lam 16 danh tanh ca
nhan da thu thap, lwu gitr, hay dung dé chu c4p dich vu tro' giip sém cho con quy vi. Quy vi cé quyén
yéu cau hdy bé hoc ba vé diéu khoan dich vu tro giip sém cho tré theo Phan C ctia IDEA dwoc hdy bd
khi minh yéu cau. Khu hoc chanh phai hay bé théng tin nay khi nhan dwoc yéu cau. Tuy nhién, khu hoc
chanh c6 thé gitr hé so vinh vién cé tén tré, ngay sanh, théng tin lién lac phu huynh (ké ca dia chi va s
dién thoai), tén phdi hop vién dich vu va ngudi cung cép dich vu trg gilp sém, va tai liéu khi ngung (ké
ca nam va tudi khi ngwng, va bt cir chwong trinh ndo tré quy vi tham gia sau khi ngung Phan C).

Theo luat lién bang, hdy bé cé nghia la hiy bd hd so that sw hay loai bd nhitng ma sé ca nhan ra khai
thdng tin dé thong tin khéng con c6 thé 1am 16 danh tanh ca nhan niva. Nho vay, sé khdng can that sy
hdy bé hé so cla tré dé tuan theo viéc yéu cau hdy bé hé so lién quan téi gido duc dac biét. Khu hoc
chanh c6 thé tuan hanh hop ly doi hdi nay bang cach loai bd théng tin cé thé 1am 16 danh tanh c& nhan
ra khéi hé so' con quy vi. Lwa chon phwong phap hay bd néi chung la tiy vao méi khu hoc chanh.

Mac dU quy vi yéu cau hdy bd hd so, khu hoc chanh van c6 thé lwu gitr mot sé hd so can thiét dé tuan
hanh GEPA (General Education Provision Act, hay Dao Luat Chung vé Giao Duc), trong d6 doi hdi cac
noi nhan ngan quy lién bang phai lwu gitr hd so lién quan téi van dé sir dung nhirng ngan quy do.
Quy Vi c6 thé nén lwu trir mot sé hd so gido duc déc biét vé con minh cho muc dich lam gidy to trong
twong lai, chang han nhw dé& dé don xin quyén loi Tién Phu Cap An Sinh (Supplemental Security
Income, hay SSI).

Khu hoc chanh khéng dwoc hiy x6a bat ctv hoc ba nao néu dang co6 yéu ciu cho giai quyét 1a kiém tra
hodc xem lai hd so.

QUYEN TRE EM CO NGUO'| THE Vi CHA ME

Néu sau khi c6 nd lwc hop Iy, khu hoc chanh van khong thé nhan ra hay tim dwoc phu huynh cia tré em
bi tan tat, hay tré la mét tré dwoc tiéu bang giam hd, thi tré c6 quyén dwoc chi dinh ngudi thé vi cha me.

Co quan cdng cong thich hop phai xem tré c6 can nguwdi thé vi cha me hay khdng va chi dinh mét nguoi
cho em. Trong khi chi dinh ngu®i thé vi cha me, co quan céng cong phai tham van véi co quan duoc chi
dinh cham séc cho tré em. Co quan céng cdng phai cé nd lwc thich hop dé c6 thé chi dinh ngui thé vi
cha me trong vong 30 ngay sau khi co quan céng cong xac dinh |a tré em can ngudi nhw thé.

C6 thé chon mot ngudi thé vi cha me bang bat clr cach nao theo luat tiéu bang. Co quan céng céng

thich hop phai bdo dam 1a ngudi duwoc chon lam ngudi thé vi cha me khdng phai la mét nhan vién cia
b4t clr co quan tiéu bang nao hay cla ngu®i cung cap dich vu tro gidp sém hién cung cap dich vu hay
cham séc tré em hay nguoi nao trong gia dinh tré em; khéng c6 quyén loi ca nhan hay chuyén nghiép
mau thuan véi quyén loi dira tré ho dai dién; va cé hiéu biét va ky nang can thiét dé da stre dai dién tré
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em. Trong trwdng hop tré dwoc giam ho theo lénh tiéu bang, thdm phan giam ho trwéng hop cua tré em
c6 thé chi dinh nguoi thé vi cha me, mién la ngwdi thé vi cha me dwoc chi dinh théa man nhivng diéu
kién noi t&i & trén. Nguwoi da didu kién lam ngudi thé vi cha me khéng dwoc 1a mét nhan vién co quan
cong cdng chi vi co' quan tra tién ho dé lam nguwi thé vi cha me.

Nguw&i thé vi cha me cé cling quyén han nhw cha me cho tat ca cac muc dich theo luat I& cta Phan C. Vi
vay, mot ngwdi thé vi cha me cé thé dai dién tré em cho moi van dé lién quan t&i viéc danh gia va lwong
dinh tré, phat trién, thwc hién IFSP cla tré, ké ca danh gia hang nam va xét lai dinh ky, cung cap dich vu
tro gilip s&m dang tién hanh, va quy&n han nao khac c6 sén cho dira tré theo luat 1é ctia Phan C.

GIAI PHAP KHAC CHO TRANH CHAP

Cac phe dwoc khuyén khich giai quyét tranh chap vé danh tanh, lwong dinh, xép 1&p, xac dinh phan
&ng, xép I&p thay thé tam théi, hay cung cap gido duc cong cdng thich hop mién phi cho con quy vi qua
hoa giéi, trung gian, hop nhédm IFSP c6 diéu hop, hay qua céc thé thirc thay thé khac. T4t ca lwa chon
gidi quyét tranh chép thay thé khac |a tly theo quy vi tw nguyén va khong thé dung dé tir chéi hay tri
ho&n quyén quy vi c6 mét budi diéu tran bat budc. Tat ca nhirng thé thirc gidi quyét tranh chip dwoc
cung cap mién phi cho quy vi.

HOA GIAI

Hoa giai la qua trinh giai quyét tranh cai mién phi, tw nguyén. Tiéu bang chju phi tén cho thé thirc trung
gian. Quy vi hay khu hoc chanh c6 thé yéu cau xin hoa giai tr MDE theo sb 651-582-8222 hay 1-866-
466-7367. Mot hoa giai vién da diéu kién va khong thién vi (dé tam nhan) dwgc huén luyén nhirng
phwong phap hoa gidi hiru hiéu sé thwe hién hoa giai. Tiéu bang c6 mét danh sach nhirng hoa giai vién
da diéu kién va hiéu biét luat |& va quy dinh lién quan t&i viéc cung cap gido duc dic biét va cac dich vu
lién quan. Tiéu bang chon hoa giai vién cin c& theo danh sach luan phién va dia diém.

Khéng thé dung hoa giai dé tr chéi hay tri hodn quyén quy vi cé budi diéu tran bat budc hay quyén han
khac theo Phan C cutia IDEA. Ca quy vi 1an nhan vién khu hoc chanh déu phai ddng y ap dung bién phap
hoa giai thi mé&i c6 thé chi dinh ngwdi hoa gidi. Quy vi hodc khu hoc chanh van cé thé chdm dat hoa gidi
vao bét ky lic nao trong tién trinh nay. Méi budi trong thé thirc hoa giai phai dwoc sap xép dung thdi han
va phai c6 & mét dia diém tién loi cho ca quy vi va khu hoc chanh. Quy vi va khu hoc chanh phai hoan
tat thé thirc hoa giai trong vong 30 ngay lich t» ngay MDE nhan dwgc yéu cau xin hoa giai, dwoc ca hai
bén ky.

Néu quy vi va khu hoc chanh tién t&i thda thuan trong giai doan hoa giai, théa thuan phai dwoc trinh bay
trén van ban. Théa thuan ciing phai dwoc ca quy vi (phu huynh) va mét dai dién khu hoc chanh la ngu i
c6 quyén bat budc khu hoc chanh. Cac phe dén bubi hoa gidi sé& nhan dwoc ban sao cua théa thuan.
Théo luan trong giai doan hoa giai dwoc gil kin va khéng thé dung lam bang ching trong béat c&v budi
diéu trAn bat budc nao hay phién xir dan s tiép theo.

Giai quyét mot tranh chap qua hoa giai, hay hinh thire gidi quyét tranh chap khac, khéng han ché cho
tranh chap chanh thire tir viéc quy vi phan déi va khdng han ché cho thoi gian sau khi yéu cau xin mot
budi diéu tran bat budc. Quy vi cé thé yéu ciu hoa giai bat ct lic nao dé giai quyét mot tranh chép theo

Minnesota Department of Education
1500 Highway 36 West, MN 55113-4266 651-582-8200 TTY: 651-582-8201
Trang 9 education.state.mn.us Thang Nam 2012
Procedural Safeguards Notice - Part C - Vietnamese



Théng Bao Thd Tuc Bdo Vé Quy Tdc — Phan C

Phan C cla IDEA, ké ca cac van dé truac khi ndp don xin mot budi diéu tran bat budc, bat ké da nop
don than phién gido duc d&c biét hay c6 yéu cau mét budi diéu tran bat budc hay chua.

Co quan chanh dia phwong cé thé thay mat cac co quan lién can yéu cau xin hoa giai khi c6 tranh chap
gitra cac co quan vé trach nhiém phdi hop, cung cép, tra cho, hay tiép tay tra tién cac dich vu tro gitp
s&m cho tré so sinh va tré chap chirng biét di. Quy vi hodc khu hoc chanh cé thé yéu cau céach hoa giai
khac dé giai quyét tranh céi thay vi phai thi hanh théa thuan hoa giai.

Mot nguwdi 1am hoa gidi vien khong thé 1a mot nhan vién tiéu bang, khu hoc chanh, hay mét ngwéi cung
céap lién quan t&i viéc cung cap dich vu tro gitp sém cla céc dich vu khac cho con quy vi theo Phan C
cua IDEA. Hoa giai vién khéng thé c6 lgi ich ca nhan hay chuyén nghiép mau thun véi muc tiéu cla ho.
Mét hoa gidi vien khéng dwoc xem la nhan vién tiéu bang, khu hoc chanh, hay mét nguwdi cung cap dich
VU tro giip sém duy nhét la vi ho dwoc co quan tra tién dé 1am hoa giai vién.

Mudn c6 thém théng tin vé hoa gii, xin lién lac phdi hop vién hoa gidi cia MDE theo sb 651-582-8222.

DE DON THAN PHIEN
Quy vi hay khu hoc chanh c6 thé dé don than phién véi MDE. Than phién g&i téi MDE phai:

1. O dang van ban va cé chi¥ ky clia c& nhan hoéc td chirc dé don than phién;

2. Bao gébm moét td cao vi pham luat gido duc d&c biét cta tiéu bang hay lién bang hay luat I& lién quan
dén Phan C cua IDEA,;

3. Cho biét sy kién dé vién dan;
4. Bao gébm chi¥ ky va théng tin lién lac cho ngwdi than phién;

5. Bao gbém tén va tw gia cla tré, tén nguwdi cung cap dich vu tro gilp sém, mé ta tanh chat van dé
cla tré, ké ca sw kién lién quan t&i van dé, va dé nghi giai quyét van dé t&i mire biét dwoc va co
sén cho quy vi khi d& don yéu cau, néu vi pham khang dinh lién quan riéng téi con quy vi; va

6. Khang dinh rang vi pham xay ra duwéi mét nam trwdc ngay nhan dwoc than phién.
Phai g&i don than phién dén:

Minnesota Department of Education
Division of Compliance and Monitoring
Due Process Supervisor

1500 Highway 36 West

Roseville, MN 55113-4266

bién thoai: 651.582.8689

bién sao (fax): 651.582.8725

Phe dé don than phién, quy vi hay khu hoc chanh, phai gtri ban sao than phién t&i khu hoc chanh hay
nguwoi cung cap dich vu tro’ gitp sém cung lic quy vi hay khu hoc chanh dé don véi MDE.
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MDE sé& hoan tat diéu tra va ban hanh van ban quyét dinh trong vong 60 ngay lich, trr khi nhivng hoan
canh ngoai |& doi hdi thoi gian dai hon hodc néu quy vi va khu hoc chanh ddng y gia han thoi gian dé
tham gia hoa giai. Quy vi (phu huynh) hay khu hoc chanh thuwc sw bi tdn thwong vi quyét dinh, c6 thé
khiéu nai v&i quyét dinh khiéu nai cudi cling trong vong 60 ngay sau khi nhan théng bao quyét dinh
cudi cing.

Néu van ban khiéu nai nhan dwoc ciing la cht d& moét budi diéu tran bat budc, hay cé nhiéu van dé co
mét hay nhiéu hon mét phan trong bubi diéu tran d6, phan cla khiéu nai dang dwoc gidi quyét trong budi
diéu tran bat budc phai bi chd cho téi khi chdm dat bubi diéu tran.

Néu c6 van dé dwoc néu Ién trong mét than phién dé don theo Phan C ctia IDEA ma trudc day da duwoc
quyét dinh trong mét budi diéu tran bat budc cé cung cac phe, quyét dinh budi diéu tran la rang budc va

MDE phai cho nguoi than phién biét diéu nay. Xin xem phan bén dwéi dé c6 thém théng tin vé budi diéu
tran bat budc.

CAC BIEU MAU

MDE d& soan thao céc biéu mau dung dé dé don than phién vé gido duc dac biét ho&c theo tha tuc cong
bang. Khéng doi hdi phai dung cac biéu mau nay, nhwng day la tai nguyén cé san dé str dung khi dé
don than phién. C6 s8n nhirng méau kiéu nay trén mang lwéi MDE tai: www.education.state.mn.us >
Chon School Support > Special Education Programs > Compliance and Monitoring > Due Process
Forms.

DPIEU TRAN BAT BUOC VA CONG BANG

Doi v&i thé thire ctia budi diéu tran bat budc cho tré em theo Phan C clia IDEA, Minnesota da chon Phan
B 1a thé thirc bubi diéu tran bat budc quy dinh trong IDEA.

Yéu Cau Mot Bubi Diéu Tran Bat Budc

Quy vi, khu hoc chanh, hay mét ngudi cung cap dich vu tro giap sém cé thé dé don xin than phién theo
tha tuc cong bang véi MDE trén bat clr van dé& nao lién quan dén danh tanh, lwong dinh, hay xép lép
con quy vi, hay viéc cung cap dich vu tro giip sém cho con va gia dinh quy vi theo Phan C cua IDEA.
Déc biét, quy vi c6 thé yéu cau bubi diéu tran bat budc vé dé& nghi hodc tir chdi khdi sw hay thay dbi
danh gia con quy vi, IFSP, xép I&p, hodc dé chu cAp FAPE. Phai yéu cau budi diéu tran bat budc trén
van ban va khang dinh mét vi pham IDEA da xay ra trong vong hai nam trwdc ngay quy vi hay ngudi
cung céap dich vu tro giip sém biét, hay phai biét, vé hanh dong khang dinh ma khiéu nai xin budi diéu
trAn da dwa vao.

Théi gian hai ndm nay khéng ap dung néu quy vi khéng dwoc cho dé don than phién theo thi tuc cong
bang vi khu hoc chanh hay mét ngudi cung cép dich vu tre gitp sém trinh bay sai la ho d giai quyét
van dé than phién theo thi tuc cong bang hay khu hoc chanh hay nguoi cung cap dich vu tro gitp sém
da khong cho quy vi théng tin doi héi theo IDEA.
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Néu quy vi yéu cau hay néu quy vi hay khu hoc chanh dé don than phién theo thu tuc cdng bang, MDE
phai cho quy vi biét b4t ctr dich vu phap luat mién phi hay ré nao va dich vu thich dang khac cé sdn
trong vung quy Vvi.

M6t vién chire phan x&r khong thién vi sé dwoc chi dinh cho trwéng hop quy vi. MDE gilr danh sach
nhirng ngwdi ndo la vién chirc phan x& khéng thién vi. Quy vi khdng thé dwa ra cac van dé da khong
néu |én trong khiéu nai trén van ban.

Trong vong 15 ngay sau khi nhan dwoc théng béo than phién theo thi tuc cdng bang cta quy vi, va
trwdc khi c6 budi diéu trAn bat budc, khu hoc chanh phai td chirc budi hop gidi quyét véi quy vi va nhivng
nguoi lién quan nao trong nhom IFSP biét vé cac sw kién vién dan trong than phién xin budi diéu tran
bat budc. Néu khdng co budi hop gidi quyét trong vong 15 ngay sau khi nhan dwoc thdng bao than phién
theo tha tuc cdng bang, quy vi c6 thé nhd vién chirc phan x& gidp d& bat dau thoi biéu bubi diéu tran
bat budc.

Budi hop giai quyét nay phai co dai dién khu hoc chanh 1a ngwdi cé quyén quyét dinh va khu hoc chanh
KHONG thé c6 mot luat sw trir khi quy vi c6 mét luat sw di theo. Quy vi va khu hoc chanh chon ngu i
thich hop trong nhém IFSP dé tham dw budi hop giai quyét. Muc dich ctia budi hop nay la ban thao don
than phién theo thi tuc cong bang va cac sy kién can ban cho than phién nay, dé khu hoc chanh cé co
héi gidi quyét diéu tranh cai vén 1a ly do than phién.

Khéng can phai té chirc budi hop gidi quyét néu quy vi va khu hoc chanh déng y khwéc tr hop mat béng
van ban ho&c ddng y hoa gidi. Néu khong tham gia budi hop gidi quyét, hanh déng cta quy vi sé tri hodn
thei biéu cho giai doan giai quyét va budi diéu tran bat budc cho téi khi cé budi hop.

Th&i Gian Giai Quyét

Néu chwa giadi quyét xong van dé trong vong 30 ngay ké tir lGc nhan dwoc than phién theo tha tuc cong
bang, thi thoi biéu diéu tran bat dau va cé thé phai co bubi diéu tran bat budc . Néu khu hoc chanh
khéng thé m&i quy vi tham gia budi hop giai quyét hodc hoa giai sau khi da thyc hién nhivng nd lwc hop
ly, va ho cé lwu hd so cho biét da cd gang moi quy vi tham gia, va khu hoc chanh khéng déng y mién tri
budi hop giai quyét hay ding cach hoa giai, khu hoc chanh c6 thé, sau khi hét thdi ky 30 ngay, yéu ciu
vién chirc phan xi diéu tran bac bé than phién theo tha tuc cdng bang ctia quy vi.

Thé&i Biéu Budi Diéu Tran
Thoi biéu 30 ngay budi diéu tran bat dau vao ngay sau mét trong nhirng suw kién sau day:
1. Quy vj va va khu hoc chanh ddng y bang van ban dé& mién trir budi hop giai quyét;

2. Sau khi hoa giai hay budi hop giai quyét bat dau, nhung trudc khi hét thoi gian 30 ngay, ¢ quy vi lan
khu hoc chanh déng y la khdng thé tién t&i théa thuan; hay

3. Quy vi va khu hoc chanh dong y tiép tuc hoa giai dén hét thoi gian giai quyét 30 ngay, nhwng sau do,
guy vi va khu hoc chanh rat ra khéi thé thirc hoa giai.
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Théa Thuan Dan Xép

Néu quy vi va khu hoc chanh tién t&i mét gidi quyét trong budi hop giai quyét, quy vi va khu hoc chanh
phai thi hanh thda thuan rang budc hop phap ma quy vi va mét dai dién khu hoc chanh cé quyén rang
budc khu hoc chanh, ky; c6 thé thwc thi théa thuan trong bat clr tda an tiéu bang hay khu vwc ndo. Quy
vi hay khu hoc chanh c6 thé lam mét hiéu lwc cta théa thuan dé trong vong ba ngay sau khi thi hanh
théa thuan.

Mat Quyén Pwoc Diéu Tran Bat Budc

LUU Y: Vi mét dién giai luat tiéu bang ctia Toa Khiéu Nai Lién Ving 8, néu tré dbi khu hoc chanh va quy
vi khéng yéu cau mét bubi diéu tran bat budc truéc khi tré ghi danh trong khu hoc chanh méi, quy vi cé
thé mét quyén cé budi diéu tran bat budc cho bat clr van dé gido duc déc biét nao trong khu hoc chanh
trwdc. Quy vi van c6 quyén yéu ciu budi diéu tran bat budc vé cac van dé gido duc dac biét cé thé xay
ra tai khu hoc chanh méi noi con quy vi ghi danh.

Phwong Thirc Kh&i Sw Qua Trinh Diéu Tran Bat Buéc

Néu mudn cé mét budi diéu tran, quy vi hay luat sw minh phai yéu cau bubi diéu bat budéc bang van ban
dung cach. Tét ca gidy yéu cau bubi diéu tran bat budc phai co:

1. Tén va dia chi con quy vi;
2. Tén nguoi cung cap dich vy trg gitp sém phuc vu cho con quy vi;
3. M0 ta tanh chét van d&, ké ca quan diém cda quy vi cho nhirng sw kién; va

4. Dé nghj giai quyét van dé trong chirtng mwe da biét va c6 sén cho quy vi lic yéu cau budi diéu tran
bat budc.

Sau khi nhan gidy yéu cau mét budi diéu tran tir quy vi hay khu hoc chanh, MDE phai giao cho quy vi
mot ban théng béo tha tuc bao vé quy tac, bao gdm md ta quyén quy vi cé mét budi didu tran bét budc.
Néu quy vi hay khu hoc chanh yéu cau diéu tran, thi phai trao cho bén kia mét ban sao yéu cau va ndp
mot ban yéu cau cho MDE.

Néu quy vi dé don yéu ciu diéu tran va trwdc day chwa nhan van ban théng bao trwéc tir khu hoc chanh
vé van dé trong yéu cau diéu tran, thi khu hoc chanh phai g&i quy vi van ban giai thich tai sao khu hoc
chanh dé nghi hay tr chéi thwc hién hanh ddng néu ra trén yéu cau diéu tran trong vong 10 ngay ké tir
ltc nhan dwoc yéu cau diéu tran. Giai thich nay phai bao gbm mé ta nhirng lwa chon khac nhém IFSP
da can nhéc; cho biét tai sao bac bd nhirng lwa chon dé; mé td méi phwong thire danh gia; lwong dinh,
hd so, hodc bao céo khu hoc chanh hay ngwdi cung cép dich vu tro gitip sém dung 1am can ban cho
hanh déng dé nghi hay ttr chéi; va mé ta nhirng yéu tb thich hop véi dé nghi hodc quyét dinh tir chdi cta
khu hoc chanh.

Khi nhan dwoc yéu cau diéu tran cta quy vi, khu hoc chanh ciing phai g&i quy vi van ban phic dap nhac
rd dén nhirng van dé quy vi néu ra trén yéu cau diéu tran trong vong 10 ngay sau khi nhan yéu cau.
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Khu hoc chanh hay nguoi cung cép dich vu tro gitip sém c6 thé khang dinh yéu cau diéu tran khong dap
tng doi hdi theo luat tiéu bang. Yéu cau diéu tran dwoc xem |a day da triv khi bén nhan dwoc yéu cau
viét thw thong bao cho vién chirc phan xi va bén kia biét trong vong 15 ngay sau khi nhan yéu cau la ho
nghi réng yéu cau khéng dap (rng doi hdi ctia quy ché. Trong vong 5 ngay tir khi nhan dwoc yéu cau
vién chirc phan xt phai xac dinh yéu cau diéu trAn c6 dap tng doi hdi theo quy ché hay khéng va bién
thw théng bao ngay cho cac bén biét xac dinh doé.

MDE lwu gilr danh sach nhirng vién chrc phan xt&r diéu tran c6 da trinh d6. Khi nhan dwoc van ban yéu
cau diéu trdn, MDE sé& bd nhiém vién chirc phan x& tlr danh sach dé dé bat du qua trinh diéu tran.
Duwéi day la mot vai quyén han cta quy vi khi diéu tran. Day chwa phai l1a danh sach quyén han day du.

Ca quy vi l1an khu hoc chanh déu co quyén:

1. Buogc cb van va nhirng ngwdi véi hiéu biét dac biét hay huan luyén vé dich vu tro gitip sém cho tré
so sinh va tré chap chirng biét di bj tan tat di theo va tham van;

2. Trinh bay bang chirng va déi chat, chat van nhirng diéu da tra |, va bat budéc nhan ching trinh dién:

3. Khong cho trinh bat ¢t chirng c& nao & budi diéu tran néu né chwa dworc tiét 16 it nhat nam ngay lam
viéc trwde luc dieu tran, ke ca di liéu danh gia va khuyén bao dwa trén dir liéu do tinh dung & buoi
dieu tran; va

4. Nhan bién ban budi diéu tran ghi lai nguyén van va/hoac trinh bay bang chirng va quyét dinh trén van
ban hay bang dién td.

Véi tw cach mét phu huynh, quy vi c6 quyén:

1. Quyét dinh cho con c6 mat & budi diéu tran bat budc hay khong. Tré so sinh va tré em chap chiing.
biét di khong can c6 mat tai budi diéu tran bat budc, tuy nhién, quy vi, v&i tw cach phu huynh, c6 thé
quyét dinh cho hay khéng cho tré so sinh hay tré chap chivrng biét di tham gia budi diéu tran bat budc;

2. Cbng cong tham gia budi diéu tran; va

3. Nhan mét ban ho so hay bién ban budi diéu tran va trinh bay bang ching, két luan cla luat phap va
guyét dinh cta vién chirc phan xt, mién phi cho quy vi.

Tu Chinh Yéu Cau Budi Diéu Tran Bat Buéc

Quy vi hay khu hoc chanh chi c6 thé tu chinh yéu cau budi diéu tran bat budc néu phe kia bién thw théa
thuan véi tu chinh va dugc cho co hdi giai quyét than phién theo tha tuc cdng béng qua budi hop giai
quyét hay néu vién chirc phan x& cho phép. Vién chirc phan xt& chi c6 thé cho phép khong tré hon nam
ngay trudc khi budi diéu tran bat budc bat dau.

Néu quy vi hay khu hoc chanh dé don yéu cau tu chinh budi diéu trAn bat budc, thdi biéu cho budi hop
gidi quyét va thoi gian gidi quyét bat dau lai véi viec dé don yéu cau tu chinh.

Tiét L6 Thém Bang Chirng Trwéc Bubi Diéu Tran va Hoéi Kién Trwéc Bubi Diéu Tran
Phai t& chirc hoi kién trwéc budi diéu tran trong vong 5 ngay lam viéc tlr ngay Gy vién bd nhiém mét vién
chirc phan x(. Vién chirc phan xt&r phai khéi xwéng hoi kién truwéc bubi diéu tran. C6 thé td chire hop
mat trwe tiép tai mot dia diém trong khu hoc chanh, ho&c qua dién thoai. Vién chirc phan x&r phai ghi hé
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so nguyén van cho hdi kién truwéac budi didu tran, c6 sn cho quy vi va khu hoc chanh khi yéu cau. O
budi hoi kién trwdc khi diéu tran, vién chirc phan x& phai hoan thanh nhirng diéu sau day: Chon nhirng
cau hdi phai tra 16 dé giai quyét tranh chap va loai bd yéu ciu va than phién khéng gia tri; xép dat the tw
théi biéu cho budi diéu tran va cac hoat dong cé thém trwdec budi diéu trdn; xac dinh xem néu co thé
quyét dinh budi diéu trAn ma khéng can phién x nghe chirng c& va, néu vay; thiét 1ap quan ly, diéu
khién, va dia diém budi diéu trdn dé& bao dam co/ quyét dinh céng bang, chu dao, va hiéu nghiém.

it nhat 5 ngay lam viéc truwéc bubi diéu tran, quy vi va khu hoc chanh phai tiét 16 cho nhau biét toan bo
danh gia vé con quy vi da thwc hién dén ngay dé va cac dé nghi dwa trén nhivng danh gia dé dw dinh st
dung trong ltc diéu tran. Vién chirc phan xt diéu tran cé thé ngan khéng cho quy vi trinh bay bat ctr
danh gia hay khuyén bao chuwa tiét 16 nao tai budi diéu tran khi bén kia chwa déng y.

Phan Quyét Diéu Tran

Vién chirc phan xt lay cé quyét dinh sau ciing cho budi diéu tran bat budc va giao mot ban quyét dinh
cho méi bén khéng quéa 45 ngay sau théi gian 30 ngay hay trong théi gian da diéu chinh. Vién chiec
phan x&r dwoc khuyén khich rat ngan thei gian thanh 30 ngay cho tré em dwéi 3 tudi nao cé nhu cau
thay ddi nhanh chéng va can giai quyét nhanh chéng mét tranh chap. Thai gian lay quyét dinh cho bubi
diéu tran co thé dwoc gia han néu vién chirc phan x& xac dinh Ia cé ly do chanh dang. Vién chivc phan
xt phai cho tranh luat béng I&i trong budi diéu tran vao gi¢, noi chdn kha di phai thuan tién cho quy vi va
con minh. Quyét dinh cda vién chirc phan x& xem moét tré so sinh hay tré chap chirng biét di da duoc
xac dinh, danh gia, sap xép thich hop, hay néu tré so sinh hay tré chap chirng biét di bj tan tat va gia
dinh dwoc cung cép dich vu tro gitip sém thich hop theo Phan C cta IDEA, phai dwoc can ct trén ly |8
quan trong. Phan quyét diéu tran la quyét dinh chung tham, trir khi quy vi hodc khu hoc chanh dé don té
tung dan sw. Vién chirc phan xt& khéng c6 thdm quyén tu chinh mét quyét dinh trir khi c6 sai sét khi ghi
chép va tinh toan.

Yéu Cau Riéng vé Diéu Tran Bat Buéc

Quy vi c6 quyén dé don riéng dé than phién theo tha tuc cong béng vé van dé tach riéng khdi don than
phién da nop.

CO SO DI LIEU THAN PHIEN VA PIEU TRAN

Coéng chiing c6 thé xem nhirng quyét dinh cudi vé van dé than phién gido duc d&c biét va diéu tran bat
budc trén mang lwéi MDE. MDE Iwu gilr mot co s& dir liéu cong cdng goi la Co CAu Luc Tim Than
Phién, Diéu Tran va Thw Tin (Complaints, Hearings and Letters Search Engine). Nhitrng quyét dinh c6
trong co s& di liéu déu dwoc bién tap lai, va moi théng tin ¢ thé 1am 16 danh tanh ca nhan déu bi dep
bd. Co s& dir liéu nay c6 san trén tai trang trwc tuyén Tuan Hanh va Hé Tro mang lwéi MDE:
www.education.state.mn.us/MDE/SchSup/SpecEdComp/ComplMonitor/index.html.

TO TUNG DAN SU

Khi quy vi ho&c khu hoc chanh khéng ddng y véi phan quyét hay quyét dinh cla vién chic phan xt bén
dwdi, thi mét trong hai phe c6 thé dé don té tung trwdc toa an va khiéu nai quyét dinh. C6 thé tranh tung
tai tda an dia phan lién bang hodc tda an xét x&r khang céo cép tiéu bang. Mbi tda an déu c6 nhirng tiéu
chudn cru xét khac nhau. Phai khiéu nai I&n tda khang an tiéu bang trong vong 60 ngay lich ké ti lic
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quy vi nhan dwoc quyét dinh. Phai khiéu nai 1én tda an dia phan lién bang trong vong 90 ngay tinh ti
ngay ky quyét dinh. Néu dé don khiéu nai, s& c6 mot duyét xét vé tw cho phan quyét hay quyét dinh
dwoc khiéu nai.

XEP LOP TRONG KHI PIEU TRAN HAY TO TUNG DAN SU

Trong khi diéu trdn hay tb tung trwéc toa, trir khi quy vi hay khu hoc chanh déng y theo cach khéc, con
quy vi phai tiép tuc nhan dich vu tro gitip sé&m thich hop trong béi canh xac dinh va quy vi da théa thuan
trong IFSP. Néu khiéu nai lién quan don xin dich vu ban dau theo Phan C ctia IDEA, con quy vi phai tiép
tuc nhan nhirng dich vu khang tranh chép.

BUOI BPIEU TRAN BAT BUQC CAP TOC

Quy vi ho&c khu hoc chanh cé thé ndp van ban yéu cau diéu tran bat budc cap toc.

Phai t& chirc diéu tran nhanh trong vong 20 ngay hoc ké tir ngay dé don yéu ciu diéu tran. Vién chirc
phan x&r phai ban hanh quyét dinh trong vong 10 ngay hoc sau lan diéu tran. Phai c6 bubi hop giadi quyét
trong vong 7 ngay tinh tir lGc nhan dwoc yéu cau diéu tran, triv khi quy vi va khu hoc chanh ddng y bang
van ban vé khudc tr budi hop gidi quyét hodc sir dung qua trinh hoa gidi. C6 thé tién hanh diéu tran bat
budc cép téc, trir khi van dé da duwoc gidi quyét my man déi véi cd hai bén trong vong 15 ngay ké t khi
nhan duoc yéu cau.
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